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Заявка 
за калибриране на средства за измерване (СИ) 
Заявител:..................................................................................................................................................................
(наименование и адрес на фирмата, идент. № / БУЛСТАТ)
......................................................................................................................................................................................

 (лице за контакт, телефон, факс, е-mail)

Описание на средството за измерване:.......................................................................................................

(наименование, идент. №, по приложен списък)

......................................................................................................................................................................................

(тип, метрологични характеристики, точки на калибриране, неопределеност)

Предложено място за калибриране:.............................................................................................................

Предложена дата за калибриране:................................................................................................................ 

Свидетелството за калибриране желая да получа чрез:

      представител на фирмата..................................... ...................................................................................
      куриерска фирма за собствена сметка.................................................................................................
      друго:.......................................................................................................................................... ....................... 

В случай, че стойностите от калибриране на теглилки са извън максимално допустимите грешки, желая да бъде извършена настройка/жустиране на средства за измерване. 
      Да                                       Не 
Запознат съм с обхвата на акредитацията на лабораторията за калибриране (ЛК) от ИА БСА, както и че лабораторията не носи отговорност за повреди в представените за калибриране СИ, получени при транспортирането им до ЛК и обратно.
Промени в договореностите:…………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………………...
Избраното правило за взимане на решение е договорено по: телефон/e-mail/лично
Дата:.......................
Заявител:.........................................................................................................................................................

(име, фамилия, длъжност, подпис, печат)
ДОГОВОР за калибриране по заявка №                  /       
І. Права и задължения на заявителя

1. Да предостави всяка информация, необходима за целите на калибрирането както и да осигури всичко необходимо за извършване на дейността по калибрирането, включително документация /инструкция за експлоатация/ и необходимия персонал.

2. Да представи СИ за калибриране почистени.

3. Да осигури подходящи условия на околната среда, при които ще се извърши калибрирането (отнася се за калибриране на място при клиента).

4. Да е информиран за срока на изпълнение и цената на услугата, както и, че процедурата започва след като е подписан настоящия договор.  
5. Да заплати услугата в срок до 10 календарни дни след получаване на фактурата.
6. Да бъде информиран за всяко отклонение от настоящия договор.

7. Да предявява възражения само за обхвата на калибриране на СИ.

8. Да не използва за свои нужди акредитационния символ, предоставен на ЛК на СИ от ИА БСА и да не използва копия от свидетелствата за калибриране и части от тях без писмено съгласие на ЛК.
ІІ. Права и задължения на ЛК

1. Да създаде всички необходими условия ЛК да извършва калибрирането на СИ при спазване на изискванията на БДС EN ISO/IEC 17025.

2. Да предостави на заявителя цялата необходима информация за процедурата - срок на изпълнение, цена на услугата, метод на калибриране и др.

3. Да изпълнява нормативните изисквания и условията за извършване на калибрирането.

4. Да осигури подходящо квалифициран, отговорен, безпристрастен и независим от всякакъв финансов или друг натиск персонал.

5. Да започне процедурата по калибрирането след като се увери, че изискванията са ясно определени, документирани и разбрани по подходящ начин.

6. Да извършва услугата в оптимален срок, при конкурентни цени и съгласно принципите на добрата професионална практика.

7. Да сътрудничи с клиента за договаряне и предоговаряне условията на настоящия договор.

8. Да съобщи на клиента избраното правило за взимане на решение и да го съгласува с него.
ІІІ. жалби 

1. Процедурата за регистриране, анализиране и обработване на жалби се предоставя на клиента при поискване.

2. За всички неразрешени спорове и други въпроси заявителят може да се отнесе до съда.

За Заявител:...............................................................................................................................................................................
(име, фамилия, длъжност, подпис, печат, дата)

За „КОНТРОЛ ИНЖЕНЕРИНГ” ООД:...............................................................................................................
                            (име, фамилия, подпис, печат, дата)
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